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Resumen Ejecutivo

La formulacién del Plan Estratégico Institucional (PEl) del Tribunal de
Justicia Electoral (TJE) 2025 - 2029 esta fundamentado en el estudio y
analisis metodolégico cientifico, que incluye aspectos relacionados con la
normativa legal, técnicos y enmarcados en el contexto de la realidad del
pais, por lo que tiene la siguiente estructura:

1) Diagnostico, que contiene una reflexion sobre Honduras: Realidad de
la justicia electoral y la situacion actual del Tribunal de Justicia Electoral
(TJE), los problemas centrales, causas directas e indirectas y efectos del
problema, y hacia donde debe transitar el Tribunal de Justicia Electoral
Tribunal de Justicia Electoral (TJE).

2) Marco legal, con los fundamentos juridicos internacionales y
nacionales, partiendo de la Constitucion de la Republica, asi como de las
leyes, decretos, reglamentos, entre otros, que estan sintetizados en una
tabla resumen.

3) Perfil estratégico, que contempla la mision, visibn y valores
institucionales.

4) Direccionamiento estratégico, que contiene los objetivos y ejes
estratégicos, el Programa Estratégico Institucional, los resultados
institucionales, vinculacién PEI, entre otros.

5) Monitoreo y Evaluacion, con las matrices de indicadores, tanto por
objetivo - indicador, como indicadores de desempeiio.
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6) Anexos del documento

El Plan Estratégico Institucional (PEI) del TJE 2025 - 2029 estd conformado por

tres objetivos estratégicos y tres (3) ejes estratégicos, planteados en un (1)
programa con dos (2) productos finales a la sociedad y con cuatro (4)
indicadores basados en eficacia, eficiencia, calidad y/o economia, que de
forma integral, sistematica y progresiva contribuirdn a dar respuesta a tres
grandes problemas estructurales priorizados por medio de la ejecucion de
planes, estrategias, programas y proyectos del Tribunal de Justicia Electoral
(TJE), orientados a garantizar la observancia irrestricta de los derechos politico
electorales de los ciudadanos, expresados por la voluntad soberana, con
transparencia y rendicién de cuentas.
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Abreviaturas Utilizadas

IPR Institucién Publica
Responsable

FODA Fortalezas, Oportunidades,
Debilidades y Amenazas

M&E Monitoreo y Evaluacién.

PEI Plan Estratégico Institucional

Siglas Utilizadas

CNE Consejo Nacional Electoral

RNP Registro Nacional de las Personas

TJE Tribunal de Justicia Electoral

UFTF Unidad de Financiamiento, Transparencia y

Fiscalizacion a Partidos Politicos y Candidatos
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Glosario de Términos

Actores Politicos: Es la persona o grupo que desempefia un papel
politicamente relevante, es decir, que juega un rol que afecta
directamente las operaciones de alguna estructura dentro del sistema
politico, sin importar lo pequefio que este efecto pueda ser.

Apelacion: Recurso que se interpone contra determinadas resoluciones
judiciales con la finalidad de que sea revisado por un Organo
jurisdiccional superior mediante una segunda instancia, para que sea
éste, quien anule, reforme o revoque una sentencia total o
parcialmente desfavorable.

Capacitacion: Serie de actividades planeadas y basadas en las
necesidades de la empresa, institucion o poblacibn que se orientan
hacia un cambio en los conocimientos, habilidades y aptitudes de los
empleados que les permitan desarrollar sus actividades de manera
eficiente.

Ciudadania: Condicidon que se otorga a una persona por ser miembro
de un pais, lo cual le impone derechos politicos y sociales sustentados
en el principio constitucional de igualdad, que permite la participacion
activa y pacifica en la vida politica de un pais y que se relaciona
fundamentalmente con las libertades politicas esenciales que implican
votar y ser votado a través de los medios de eleccién democraticos de
cargos publicos previamente establecidos.
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Consejo Nacional Electoral: Es la maxima autoridad electoral en el
ambito administrativo, técnico y logistico.

Derechos Humanos: Los derechos humanos son normas que
reconocen y protegen la dignidad de todos los seres humanos. Estos
derechos rigen la manera en que los individuos viven en sociedad y se
relacionan entre si, al igual que sus relaciones con el Estado y las
obligaciones del Estado hacia ellos.

Derechos  Politicos  Electorales:  Prerrogativas  reconocidas
exclusivamente a las y los ciudadanos, que facultan y aseguran su
participacién en la direccion de los asuntos publicos, incluido el
derecho a votar y ser votada o votado; son aquellos que en esencia
conceden a su titular una participacion en la formulacién de la voluntad
social, permiten la participacion a quienes se ha conferido Ia
ciudadania, en la estructuracion politica de la comunidad social de que
son integrantes y en el establecimiento de las reglas necesarias al
mantenimiento del orden social.

Formacion: Proceso que implica adquirir conocimientos, habilidades y
competencias en una o varias areas especificas, ya sea a través de la
educacién formal, programas de capacitacion, aprendizaje en el trabajo
o mediante otros métodos de ensefianza.

Funcion Jurisdiccional: Es la actividad que realizan los jueces y
tribunales para resolver conflictos, aplicar las normas juridicas y
ejecutar lo juzgado.

Justicia Electoral: Diversos mecanismos de caracter procesal
(instrumentos, procedimientos y recursos juridicos, tanto nacionales
como internacionales)
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encaminados a garantizar que los actos y procedimientos electorales
se ajusten a lo previsto en la Constitucién y la ley (incluidos los
instrumentos o tratados internacionales y demas normativa vigente
en un pais), asi como proteger, restaurar o reparar el goce de los
derechos politico electorales.

Participacion Ciudadana: Derecho humano fundamental que
establece la legitimidad de ser parte de la toma de decisiones de los
asuntos publicos, a través de formas institucionalizadas, mas alla de
participar en los actos eleccionarios.

Plan Estratégico Institucional: Es la que se encarga de precisar en
funcién del mandato legal con base al mandato politico, las lineas de
accion que las Instituciones Publicas Responsables (IPR) desarrollaran
para lograr las metas comprometidas, politicas publicas inscritas en la
agenda de desarrollo (territorial o sectorial) concertada entre distintos
actores relevantes del desarrollo.

Restitucion de Derechos Politicos Electorales: Consiste en restituir
a los ciudadanos en el uso y goce de sus derechos, a través de su
proteccion legal y constitucional.

Sentencia: Resolucion dictada por un juez o un tribunal que decide
definitivamente el pleito o causa en cualquier instancia o recurso, o
cuando, segun las leyes procesales, deban revestir esta forma.

Tribunal de Justicia Electoral: Maxima autoridad en materia de
justicia electoral, encargado de los actos y procedimientos
jurisdiccionales en materia electoral.
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Diagnaéstico Institucional

Metodologia para la elaboracidn del diagnéstico del TJE

En el marco de la Planificacion Estratégica Institucional del TJE, se han empleados
dos (2) metodologias para comprender mejor la situacion actual del TJE, las
cuales consisten en el Arbol del Problema y el Anélisis FODA. Con el Arbol del
Problema se identificaron tres (3) problemas prioritarios[1], mismos que
constituyen el enfoque que el TJE debe promover y que responden al deber ser
de la institucion, garantizar la observancia irrestricta de los derechos politico
electorales de los ciudadanos; los problemas prioritarios consisten en:

M | | | | | | e

Problema 1. Problema 2. Problema 3.

El TJE enfrenta tres (3) problemas significativos que afectan su capacidad para
cumplir con el mandato de garantizar la justicia electoral y promover la confianza
en los procesos democraticos en Honduras. Estos problemas se relacionan con:
Debilidad organizacional y operativa en el TJE, limitado posicionamiento del TJE en
la poblacién hondurefia y limitada

—

[11 En el Anexo 2. Descripcion del arbol de problemas del TJE, se esquematizan los problemas
encontrados, asi como las causas y consecuencias, tanto directas e indirectas que provocan.
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innovacion en procesos de justicia electoral. A continuacion, se describen
estos problemas de manera detallada, abordando sus causas vy
consecuencias mas relevantes.

Problema 1. Debilidad organizacional y
operativa en el TJE

El TJE enfrenta una significativa debilidad organizacional y operativa que
afecta directamente su eficiencia y productividad. Esta debilidad se
manifiesta en multiples aspectos, incluyendo la infraestructura fisica, la
claridad en los roles y responsabilidades, y la motivacién del personal. En
términos de infraestructura, el TJE no cuenta con un edificio propio y los
espacios actuales no cumplen con las condiciones adecuadas para el
desarrollo de sus actividades de manera efectiva. Las instalaciones son
limitadas, tanto en capacidad como en privacidad, lo cual complica la
operatividad diaria, especialmente en lo que respecta a la custodia de
informacién sensible y confidencial. La falta de espacios apropiados
también impide que el personal pueda desempefiar sus funciones con el
nivel de concentracién y seguridad necesaria; generando una constante
preocupacion por posibles filtraciones de informacion.

Ademas, la falta de claridad y funcionalidad en la estructura organizacional
contribuye a la confusion y dificulta el flujo de trabajo dentro del TJE. El
organigrama vigente no refleja adecuadamente las funciones
jurisdiccionales de la institucion. La carencia de manuales de
procedimientos y reglamentos operativos claros hace que se dificulte la
gestion.
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El clima organizacional también es un problema significativo que debe
abordarse. La falta de reconocimiento y oportunidades de desarrollo
profesional ha generado una baja moral entre los empleados. La
motivacion del personal es clave para la eficiencia operativa, pero la
ausencia de programas de capacitacion especificos en temas como
derecho electoral y tecnologias, limita el desarrollo profesional y la
capacidad del personal para adaptarse a las crecientes demandas de la
institucion.

La dependencia de métodos manuales en los procesos administrativos y
jurisdiccionales no solo aumenta el riesgo de errores, sino que también
limita la capacidad de respuesta de la institucion.

Finalmente, los riesgos de ciberseguridad también son un factor limitante
para la innovacidn. La falta de infraestructura adecuada y de politicas
estrictas de ciberseguridad expone a la instituciobn a vulnerabilidades
graves. Sin una estrategia de ciberseguridad adecuada, la implementacion
de innovaciones tecnolégicas puede poner en riesgo tanto la seguridad de
los procesos electorales como la informacidén confidencial que maneja el
TJE. Es esencial contar con protocolos de seguridad robustos y con
personal capacitado en ciberseguridad para poder implementar
tecnologias de manera segura y efectiva.
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Problema 2. Limitado posicionamiento
del TJE en la poblaciéon hondureiia

El Tribunal de Justicia Electoral (TJE) enfrenta un grave problema de falta de
posicionamiento ante la poblacion hondurefa, lo cual tiene implicaciones directas
en la percepcién de legitimidad y la confianza en el sistema electoral. La poblacién
en general tiene un conocimiento limitado sobre el rol y las funciones del TJE, en
parte consecuencia de la ausencia de una estrategia de comunicacion integral y
efectiva. Aunque el TJE ha intentado implementar una estrategia de comunicacién
360°, esta, no ha logrado tener el impacto necesario para alcanzar a toda la
poblacién y generar un entendimiento claro de la importancia de la institucion en
el contexto democratico.

La falta de campafas educativas efectivas, aunado con la reciente creacién del TJE
y la pandemia de la COVID-19, han sido factores que ha contribuido al
desconocimiento del TJE por parte de la ciudadania. Las campafas
implementadas no han logrado llegar a los diferentes sectores de la sociedad
hondurefia, ocasionado por las limitaciones presupuestarias. Esto ha generado
una desconexion entre la institucion y la ciudadania, lo cual limita el
entendimiento del papel fundamental del TJE en la proteccidon y promocién de la
justicia electoral, a pesar que el TJE desde su creacion ha realizado esfuerzos de
formacién y capacitacion, asi como campafias de comunicacion para fortalecer la
percepcion del TJE.

-
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(TJE) como una institucion relevante y confiable, por lo que podria afectar la
participacion y el compromiso ciudadano.

La limitada interaccién con la poblacion a través de los medios de
comunicacion y redes sociales también ha contribuido a este problema de
posicionamiento. La institucion no ha logrado mantener una presencia
constante y dindmica en los medios, y tampoco ha sabido utilizar de manera
efectiva las plataformas digitales que hoy en dia son fundamentales para
llegar a un publico mas amplio y diverso, provocado por la limitacion de
recursos econoémicos.

Problema 3. Limitada innovacion en
procesos de justicia electoral

De igual forma, otro problema significativo que enfrenta el TJE es la limitada
innovacion en sus procesos de justicia electoral. La modernizaciéon de los
procesos electorales es esencial para garantizar la transparencia, la eficiencia
y la seguridad de los mismos, sin embargo, el TJE carece de infraestructura
tecnoldgica adecuada, ya que no cuenta con servidores propios ni con
equipos informaticos actualizados que puedan soportar el desarrollo y la
implementacion de sistemas modernos que permitirian automatizar vy
digitalizar los procesos, e incluso desarrollar el expediente electronico.

El presupuesto insuficiente también representa una barrera importante para
la innovacién tecnolégica dentro del TJE, debido a que los fondos asignados
no alcanzan para cubrir las necesidades de actualizacion tecnoldgica y para
implementar las herramientas necesarias para
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la automatizacion de procesos. La innovacion requiere de una
inversion significativa, no solo en equipos, sino también en la
capacitacion del personal para que puedan utilizar efectivamente las
nuevas tecnologias y adaptarse a los cambios. Sin un presupuesto
adecuado, la innovacion queda relegada y la institucién pierde la
oportunidad de mejorar sus procesos y de ofrecer un servicio mas
eficiente y confiable.

Asimismo, otro elemento que es preciso resaltar consiste en que ha
sido aprobada en el afio 2024 la Ley Procesal Electoral, normativa
que representa un paso fundamental hacia la modernizacién vy
fortalecimiento del sistema electoral en Honduras, y con ello,
asegurar que en cada proceso se desarrolle con apego a la ley y con
la mayor transparencia posible.

Estos tres problemas reflejan la necesidad de una transformacion
profunda dentro del TJE. Para fortalecer su rol como garante de la
justicia electoral, la institucion debe enfocar sus esfuerzos en
mejorar su estructura organizativa, fortalecer su presencia ante la
ciudadania mediante estrategias efectivas de comunicacion y, sobre
todo, en modernizar sus procesos a través de la innovacion
tecnoldgica. De esta manera, el TJE podra incrementar su legitimidad
y la confianza que la poblacién deposita en la justicia electoral,
asegurando asi la integridad del sistema democratico en Honduras.

.
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Marco Legal

El marco normativo de ordenamiento juridico de leyes primarias vy
secundarias, asi como especiales, sirve de base en la orientacion de procesos
para el logro de la misidn y visién del TJE. Sin perjuicio de otras atribuciones
de su competencia, corresponde a esta institucion a través, de sus estructuras
ejecutar en el ambito de su competencia en justicia electoral.

Constitucion de la Republica de Decreto No. 131 del 11 de enero

Honduras de 1982 vy sus reformas

Ley Electoral y de las
2 Decreto No. 44-2004 vy sus reformas

Organizaciones Politicas

3 | Ley Orgdnica vy Procesal Electoral | Decreto No. 85-2024

Ley de financiamiento,
Decreto No. 137-2016 vy sus

4 | transparencia y fiscalizacion a
reformas

parfidos polificos y candidatos

Decreto No. 211-2006 publicado el
26 de mayo de 2007
Decrefto No. 152-87. De fecha 28

5 | Caodigo Procesal Civil

s Ley de Procedimiento de septiembre de 1987 vy
Administrativo publicado el 1 de diciembre de
1987.
. Ley del Registro Nacional de las| Decreto No. 62-2004. De fecha 11

Personas vy sus reformas de mayo de 2004

~
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Lley de Mecanismos de Decreto 190-2012. De fecha 12 de

8
Participacién Ciudadana diciembre de 2012
Decreto Mo. 170 — 2006. De fecha 21
ley de Acceso a la Informacion
9 de junic de 2007 vy publicado el 30

Poblica v su referma
de diciembre de 2006

Decretc No. 10-2002-E v sus
10 | reformas. Ley Organica del Tribunal | De fecha 5 de diciembre de 2022

Superior de Cuentas

Decreto No.83-2004. De fecha 28
11 | Ley Organica del Presupuesto de mayo del 2004 v publicado el 21
de junic de 2004

Acuerdo Jurisdiccional TJE-02-2021.
Reglamento de Procedimiento del
12 De fecha 2 de noviembre de 2021
Recurse de Apelacion en materia

electoral

Acverdo Jurisdiccional Mo. TJE-O1-
13 | 2021. Manual Procesal sobre De fecha 9 de marzo de 2021

Fecuento Jurisdiccional

Acuerdo No. lAIP-0001-2008.
14 Reglamento de la Ley de De fecha 3 de marzo de 2008 v
Transparencia v Accesc ala publicado el 6 de marzo de 2008

Informacion Publica

~
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Reglamento de Ley Orgdnica del )
15 De fecha 26 de noviembre de 2003
Tribunal Superior de Cuentas
Il Plan de Igualdad y Justicia de
16 | Genero de Honduras (IIIPIJGH 2023- | De fecha 6 de diciembre de 2023
2033).
B I
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Perfil Estratégico

1. Mision

El Tribunal de Justicia Electoral de Honduras contribuye al desarrollo
democratico del pais, garantizando el respeto a los derechos politicos
de la ciudadania, asi como la legalidad y certeza de los procesos
electorales.

2. Vision
Ser una institucién jurisdiccional electoral confiable, consolidada vy
reconocida a nivel nacional y regional.

3. Valores Institucionales
1. Integridad

2. Confianza

3. Compromiso

4. Responsabilidad

5. Rendicion de cuentas

. ~
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Direccionamiento
estratégico
|~ PlanEshaiégicolnstitucional |

Problema Prioritario Objetivo Estratégico
Problema 1. Debilidad organizacional y | Objetivo Estratégico 1. Fortalecer la
operativa en el TJE esfructura organizafiva y operativa del TJE

con enfoque en el talento humano,
eficiencia administrativa y mejoramiento
del entomo laboral

Causas Directas Eje Estratégico
e Infraestructura inadecuada Fortalecimiento administrativo y del talento
+ Falta de claridad en roles y humano del TJE

responsabilidades
« Baja motivacion del personal

Nombre del Presupuesto total Resultado Meta Institucional

Programa del Programa Institucional (2026)

Institucional
1. Politica de | Presupuesto del Logrado el acceso 100%
Justicia Electoral POA 2025: amplio, efectivo e
L 69,680,013.00 inclusivo de la justicia
electoral [POA-2025)
Desarrollado el 100%
proceso de
formacion,
capacitacion y
difusion en la materia
de justicia electoral
(POA-2025)

I
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Problema Prioritario

Objetivo Estratégico

Problema 2. Limitado posicionamiento del
TJE en la poblacién

Objetivo Estratégico 2: Posicionar al TJE
como una institucion accesible y confiable
mediante campanas de comunicacion
estratégica, programas de participacion
ciudadana y de cooperantes.

Cavusas Directas

Eje Estratégico

» Falta de estrategias de comunicacién
adecvuadas

« Limitacién de recursos econdémicos

« Limitada interaccién con la poblacién

« Falta de interés de la poblaciéon

Fortalecimiento de la relacion institucional
con la ciudadania, cooperantes y
promocién de la confianza.

Nombre del Programa | Presupuesto total Resultado Meta Institucional
Institucional del Programa Institucional (2026)
1. Politica de Justicia | Presupuesto del Logrado el acceso 100%
Electoral POA 2025: amplio, efectivo e
L 69,680,013.00 inclusivo de la

Justicia electoral

(POA-2025)

Desarrollado el 100%

proceso de

formacion,

capacitacion y
difusion en la
materia de jusficia
electoral ([POA-
2025)
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Problema Prioritario

Objetivo Estratégico

Problema 3. Limitada innovacién en
procesos de justicia electoral.

Objetivo  Estratégicoe 3: Desarollar e
implementar mecanismos  innovadores
para la modemizacion de la imparticién
de justicia electoral eficiente, expedita v
transparente.

Cavusas Directas

Eje Estratégico

s Carencia de infraestructura
tecnolégica

 Presupvuesto insuficiente para
innovacion tecnoldgica

» Limitacion de recursos econémicos

Innovacion en la imparticion de justicia
electoral

Nombre del Presupuesto total
Programa del Programa
Institucional

Resultado
Institucional

Meta Institucional
(2026)

1. Politica de
Justicia Electoral

Presupuesto del
POA 2025:
L6%,680,013.00

Logrado el acceso 100%
amplio, efectivo e
inclusivo de la
justicia electoral

[POA-2025)

Desarrollado el 100%
proceso de
formacion,
capacitacion vy
difusion enla
materia de justicia
electoral (POA-

2025)
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Problema 1.
Debilidad
organizacional y
operativa en el TJE

Forfolecer o
estructura
organizativa y

operativa del TJE con
enfoque en el talento
humano, eficiencia
administrativa y
mejoramiento del
entorno laboral

Fortalecerla
estructura
organizativa y
operatfiva, para una
mayor eficiencia en
la gestién de la
justicia electoral,
brindando un
servicio mas agil y
efectivo ala

civdadania, y
aumentando asila
confianza publica
en la institucion.

Folitico de
Justicia
Electoral

Procesos
electorales
transparente
s ejecutados
de forma
continua

PLAN ESTRATEGICO

INSTITUCIONAL

2025-2029

&la

TJE

GARANTIZA TUS DERECHOS POLITICOS



Desarrollar e

Que el TJEsea und
instituciéon modema,
COon procesos
eficientes, expeditos y
transparentes, para

implementar . Procesos
. asegurar la justicia
Problema 3. mecanismaos electorales
- . electoral responde de .
Limitada innovadores para la 1. Politica de transparen
- o . . manera oportuna a .
Innovacion en modemizacion de . Justicia tes
. - las necesidades de la .
procesos de la imparficion de ) Electoral ejecutado
s L sociedad,
justicia electoral justficia electoral ) s de forma
. . garantizando la )
eficiente, expedita . continua
legalidad,
y transparente. .
trasparencia vy
equidad en cada
etapa del proceso
electoral.
~
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Vinculaciéon Interinstitucional

Estratégica

Informacién Externa

Informacion

Contribuciones

Interna
Contribucién
Contribucién del programa
Nombre de la | Programa de S
ofra la ofra Programa del programa de la ofra
S, o, Propio propio al de la institucién al
institucion institucion .
ofra institucion programa
propio
Declaratoria de
resulfados
electorales de
las Elecciones
Resolver infernas
Consejo Politica de | conflictos _ _’
) Procesos .. primarias y
Nacional Justicia electorales
Electorales ) generales a los
Electoral Electoral mediante
. actores
senfencias )
involucrados en
todos los niveles
de eleccion
popular.
B
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Monitoreo y Evaluacién |
Matriz de Indicadores

Matriz de Objetivo - Indicador Estratégico
Tribunal de Justicia Electoral (TJE)

Objetivo
Estratégico 1:
Fortalecerla

estructura NUumero de
organizativay proyectos
operativadel TJE | enfocadosal
OF1 con enfogque en fortalecimiento de 1 1 2 2 2 1
el talento la estructura
humano, organizativay
eficiencia operativadel TJE.

administrativa y
mejoramiento del
entorno laboral.

[1] Para los periodos 2025 y 2029 se consideran valores menores, en vista que son afios en donde se
desarrollan Elecciones Primarias e Internas y Generales, por lo cual, el enfoque institucional se centra

en los procesos relacionados a los periodos electorales
=
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de la imparticién
de justicia
electoral
eficiente,
expeditay
fransparente.

para la imparticién
de justicia electoral

Objetive Porcentaje de
Estratégico 2: implementacién de
Posicionaral TJE | estrategia de 0% 40% 70% | 80%
come una comunicacién
institucion 3s60°[acumulado)
accesible y
confiable Mdmero de eventos

OE2 mediante de formacion y
compafias de capacitacion en
comunicacion Justicia electoral
estratégica, incorporando el 46 16 40 16
programas de enfoque de
participacién inclusion y
ciudadanayde | perspectivade
cooperantes género 2
Objetive
Estratégico 3:
Desarrollar e
implementar
mMecanismos Ndmero de
innevadores para | proyectos

OE3 la modernizacion | implementados o] 1 1 1

[1] Para los periodos 2025y 2029 se consideran valores menores, en vista que son afios en dénde se
desarrollan Elecciones Primarias e Internas y Generales, por lo cual, el enfoque institucional se centra en

los procesos relacionados a los periodos electorales.
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Matriz Indicadores por
Desempeiio de Programa

Programa 1. Politica de Justicia Electoral

financieros.

Linea Medio
Indicadores d Metas
desem ﬁue Indicador Férmula Base Andlisis de
- ENEDEREAEED tetacin
Eficacia . :
: . MUmero de Mide la )
Dan evidencia sobre el . . ' . sentencias
. sentencios ¥ de sentencias 4 &0 5 1 1 s0 | eficacia del .
grado en que se estan - . emitidas
emitidas a los emitidas programa
alcanzando los . .
L 3 ciudadanos segun la meta.
objetivos descritos.
Calidad
Miden los afributos, las . [MUmero de
) Porcentaje de _
capacidades o las satfisfaccion de participantes Mide el grado Encuestas de
caracteristicas que . satisfechos / Total 70% | 70% | 70% | 70% | 70% | 70% > 9rac . . ..
) capacitados en ) de satfisfaccién | Satisfaccién
fienen o deben tener los . de capacitados
) . Justicia Electoral .
bienes y servicios que se encuestados) *100
producen.
Economia Porcentaje de
Miden log capacidad ; : J Indica el grade
gjecucion del Presupuesto
del programa para rograma en ejecutado / de Presupuesto
administrar, generar o P g_' ! 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | cumplimiento resup
- relacion al Presupuesto ejecutado
movilizar de manera . de los recursos
presupuesto programados * 100
adecuada los recursos programados
programado
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Tablas y Anexos

1. DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

Problema prioritario:

Problema 1. Debilidad organizacional y operativa en el TJE

Cavusas del
problema:

Causa directa 1:

Eje estratégico

Fortalecimiento

Infraestructura 11- administrativo y del talento
inadecuada o humano del TJE
Causa indirecta 1. .
Gestionar recursos
Falta de

presupuesto para la
adquisicion de un
edificio propio.

Actividad
Estratégica 1.1.1

financieros adicionales
con el gobierno vy
cooperantes.

Causa indirecta 1.2:
Limitada
priorizacion de
infraesfructura.

Actividad
Estratégica 1.2.1

Desarrollar un plan de
pricrizacion para mejoras
de infraestructura.

Causa indirecta 1.3:
Escasa gesfion de
recursos
provenienfes de
cooperantes
infernacionales.

Actividad
Estratégica 1.3.1

Establecer alianzas
estratégicas con
organizaciones
infernacionales.

Cavusa directa 2:
Falta de claridad en
roles y
responsabilidades

Eje estratégico
2.1:

Fortalecimiento
administrativo y del talento
humano del TJE

Causa indirecta 2.1:
Organigrama que
no refleja las
funciones
jurisdiccionales
acfuales.

Actividad
Estratégica 2.1.1

Reestructurar
organigrama institucional
conforme a las funciones
jurisdiccionales

Causa indirecta 2.2
Ausencia de
manudles de

Actividad
Estratégica 2.2.1

Elaborar v aprobar
manuales de
procedimientos vy
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procedimientos y
reglamentos internos

reglamentos operativos

Causa directa 3:
Baja motivacion del
personal

Eje estratégico
3.1:

Fortalecimiento
administrativo y del talento
humano del TJE

Causa indirecta 3.1:
Ausencia de
incentivos laborales
v reconocimiento al
desempeno.

Actividad
Estratégica 3.1.1

Crear un sistema de
incenfivos laborales v
reconocimiento del
desempeno

Causa indirecta 3.2:
Escasas
oporfunidades de
desarrollo
profesional y
capacitacion.

Actividad
Estratégica 3.2.1

Implementar programas
de formacion y desarrollo
profesional continuos

Causa indirecta 3.3:
Limitado apoyo
insfitucional para
programas de
bienestar laboral.

Actividad
Estratégica 3.3.1

Disefiar & implementar
programas de bienestar
laboral para los
empleados.

Objetivo Estratégico

1. Fortalecer la estructura organizativa y operativa del TJE con
enfogque en el talento humano, eficiencia administrativa vy
mejoramiento del entormo laboral

Programa (s)
principal (es):

1. Programa (s)
que ataca el
problema
principal:
Folitica de
Justicia Eectoral

Responsable
Directo:

Pleno de Magistrados del
TJE

Corresponsable:

Demdas personal del TJE
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1. DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

Problema 2. Limitado posicionamiento del TJE en la poblacién

Problema prioritario:

hondurefia

Causas del
problema:

Causa directa 1: Falta
de estrategias de
comunicacion
adecuadas.

Eje estratégico
1.1:

Fortalecimiento de la
relacién institucional con
la civdadania,
cooperantes y
promocion de la
confianza

Causa indirecta 1.1:
Ausencia de una
estrategia de
comunicacién
infegral.

Actividad
Estratégica 1.1.1

Disefiar e implementar
una esfrategia infegral
de comunicacién
multicanal.

Causa indirecta 1.2:
Escaso uso de redes
sociales.

Actividad
Estratégica 1.2.1

Potenciar el uso de redes
sociales para difundir el
rol v acfividades del TJE

Causa indirecta 1.3:
Falta de especialistas
en comunicacion.

Actividad
Estratégica 1.3.1

Especializar al personal
del drea de
comunicaciones

Causa directa 2:
Limitacién de recursos
econdmicos

Eje estratégico
2.1:

Fortalecimiento de la
relacion institucional con
la ciudadania,
cooperantes y
promocion de la
confianza

Causa indirecta 2.1:
Dependencia de
asignaciones del
Estado.

Actividad
Estratégica 2.1.1

Gesfionar fondos
adicionales con
organismos
internacionales.

Causa indirecta 2.2:
Falta de busqueda de

Actividad
Estratégica 2.2.1

Desarrollar una
estrafegia de atraccidn
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financiamiento
externo.

de cooperantes v socios
estratégicos

Causa indirecta 2.3:
Limitada priorizacion
presupuestaria.

Actividad
Estratégica 2.3.1

Reasignar recursos para
actividades de
comunicacion

Causa directa 3:
Limitada interaccién
con la poblacién

Eje estratégico
3.1:

Fortalecimiento de la
relacién institucional con
la ciudadania,
cooperantes y
promocién de la
confianza

Causa indirecta 3.1:
Falta de espacios de
consulta vy
retroalimentacion.

Actividad
Estratégica 3.1.1

Crear espacios virfuales
v presenciales de
consulta v
retroalimentacién.

Causa indirecta 3.2
FPoca vinculacion con
organizaciones de g
sociedad civil.

Actividad
Estratégica 3.2.1

Desarrollar alianzas con
organizaciones de la
sociedad civil para
actividades de
participacion.

Causa indirecta 3.3:
Limitacion en
participacion de
programas de
participacion
ciudadana.

Actividad
Estratégica 3.3.1

Promover programas de
educacion civica y
participacion activa de
la ciudadania

Causa directa 4: Falta
de interés de la
poblacién

Eje estratégico
4.1:

Forfalecimiento de la
relacién institucional con
la ciudadania,
cooperantes y
promocion de la
confianza

Causa indirecta 4.1:
Desconocimiento
sobre el impacto de

Actividad
Estratégica 4.1.1

Implementar campanas
educativas sobre la
importancia del TIE v la
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la justicia electoral. justicia electoral.
Desarrollar un programa
Causa indirecta 4.2: .. de educacion civica en
., Actividad . .,
Falta de educacion , . coordinacion con el
o Estratégica4.2.1 | .
civica. sistema educativo
nacional
Realizar encuestas
Causa indirecta 4.3: . periddicas y actividades
Baja percepcion de AELITE de promocion para
% P p. Estratégica 4.3.1 p P .
la importancia del TJE. mejorar la percepcion
publica.
1. Posicionar al TJE como una institucion accesible y confiable
Objetivo Estratégico mediante camparias de comunicacion estratégica, programas
de parficipacion ciudadana vy de cooperantes
1. Programa (s) que Responsable Pleno de Magistrados del
ataca el Directo: TJE
Programa (s) problema
rincipal (es): rincipal: Politica
i pal (es) > p_ : Corresponsable: | Demas personal del TJE
de Jusficia
Electoral
R bl
L N/A I
Proyecto de cada Directo:
rograma principal:
prog P P 2. NJA E?sponsable
Directo:
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1. DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

Problema 3. Limitada innovacion en procesos de justicia electoral

Froblema prioritario:

Causas del problema:

Causa directa 1: Carencia de
infraestructura tecnolégica

Eje estratégico
1.1:

Innovacion en la
imparticion de justicia
electoral

Causa indirecta 1.1: Falta de
servidores propios v equipos
informaticos actualizados.

Actividad
Estratégica 1.1.1

Adquirir
implementar nuevos
servidores y equipos
tecnolégicos.

Causa indirecta 1.2: Limitado
acceso a financiamiento para
proyectos de infraestructura
tecnolégica.

Actividad
Estratégica 1.2.1

Elaborar propuestas
de proyectos
tecnolégicos para
obtener
financiamiento.

Causa indirecta 1.3:
Dependencia de fecnologia
obsoleta para la gestion de
procesos.

Actividad
Estratégica 1.3.1

Migrar los sistemas
actuales a
plataformas
tecnolégicas
modernas

Causa directa 2: Falta de
planificacién y priorizacién de
recursos para la
modernizacion.

Eje estratégico
2.1:

Innovacidén en la
imparticion de justicia
electoral

Causa indirecta 2.1: Escasas
fuentes de financiamiento
alternativas al presupuesto
estatal.

Actividad
Estratégica 2.1.1

Buscar y gestionar
financiamiento
externo para
innovacion
tecnologica.

Causa indirecta 2.2
Presupuesto insuficiente para
innovacién tecnolégica

Actividad
Estratégica 2.2.1

Desarrollar un plan
estrategico de
priorizacién de
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recursos tecnolégicos

Causa indirecta 2.3: Limitada
asignacion de fondos para
capacitacién del personal en
nuevas fecnologias.

Actividad
Estratégica 2.3.1

Implementar
programas de
capacitacién
tecnolégica para el
personal.

Causa directa 3: Limitacion de
Recursos Econdmicos

Eje estratégico
3.1:

Innovacién en la
imparticion de justicia
electoral

Causa indirecta 2.1: Escasa
asignacién de fondos.

Actividad
Estratégica 3.1.1

Reasignar v optimizar
recursos disponibles
para proyectos clave

Causa indirecta 2.2; Falta de
incentivos para la
modernizacion.

Actividad
Estratégica 3.2.1

Crear incentivos para
la implementacién de
proyectos
tecnolégico

Causa indirecta 2.2:
Dependencia de recursos
insuficientes.

Actividad
Estratégica 3.3.1

Desarrollar estrategias
de auto sostenibilidad
financiera

Objetivo Estratégico

1. Desarrollar & implementar mecanismos innovadores para la imparticién
de justicia electoral eficiente, expeditay transparente

1. Programa (s) que ataca el | Responsable Fleno de Magistrados
Pr. inciogl problema principal: Directo: del TIE
egrama () principa Polifica de Justicia ,
(es): Demas personal del
Electoral Corresponsable:
TJE
1 N/A E-:ersponsable
Proyecto de cada Directo:
programa principal: 2 N/A Eéspcnsable
Directo:
I -

PLAN ESTRATEGICO |

INSTITUCIONAL
2025-2029

TJE

GARANTIZA TUS DERECHOS POLITICOS



Programa 1: Politica de Justicia Electoral

Afio 2025

Objetivo Recibir v dar respuesta a las sclicitudes junsdiccionales realizadas ol TIE, medionte los procedimientos establecidos dentro
Estratégico: | del marco juridico o fin de garantizar el occeso amplio, efective e inclusive de la justicia electoral, asimismo, realizar
Jjomadas de formocion v capacitacion en Justicia Blectoral a nivel nacional, para fortalecer el sober ciudadano sobre
sus derechos politicos, incorporandeo la inclusidn v perspectiva de género.

Resultado 1. Logrado el acceso amplio, efectivoe e inclusivo de la justicia Indicador
institucional: | electoral. -

2. Desarrollado el proceso de formacian, capocitacién y difusidn en 1. Nimero de respuesta a recursos admifidos

lo matera de justicia electoral por =l TIE. i

2. Mdmero de ciudadanos formados v
capacitados en materna de justicia
electoral
Producto Sentencias v respuestas emitidas Indicador Meta
final 1: mediante la accesibilidad Momero de Sentencias v &0
jurisdiccional para la restitucion de respuestos emitidas por el
los derechos politicos electorales a Tribunal de Justicia Electoral
las v los civdadanos a los v los civdadonos
Fuente de financiamiento Ente de Costo Aproximado | Meta
financiamiento por producto

Productos intermedio
Intermedios | 1.1 Procedimientos yfo acuerdos 1. Fondos Macionales: Tesoro L57,778,754.00 1

administrativos v junsdiccionales Fondos Propios Macional/SEFIM

emitidos, destinados a reschwer

conflictos electorales implementado

B

PLAN ESTRATEGICO &

INSTITUCIONAL 13
2025-2029 WI!EO




Indicador Meta
Civdadaoncs formodos en materia de Mamero de eventos de
Producto final justicia elgcforc_llalnoorporc:ndt:: el fﬂ_rrl:iCICIén ¥ CC!_pCICIi‘GCIéI‘l en
enfogue de inclusién v perspectiva de | Justicia Blectoral incorporando el
2 . - - . . 14
género a beneficio de lo poblacidn enfoque de inclusién v
nacicnal. penpectiva de género
reqlizodos
o Ente de Costo Aproximado
Fuente de financiamiento financiamiento por producto Meta
intermedio
Pmducia:ﬁ Flan de formacién en materia de | 1- Ft_::ndos Mocionales: Fondos Tesoro
Intermedios Justicia Electoral elaborada Propios Macional/SEFIN L11.,901,257.00 1
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Electoral

1. Politica de Justicia

sociedades
pacificas e

inclusivas para el

desarrollo

sostenible, facilitar

el acceso ala

justicia para todos
v construir a todos

los niveles
insfituciones
eficaces e
inclusivas que

rindan cuentas

ODS. 16 Promover

16.2 Garanfizar la

igualdad de acceso

a la justicia para
todos

Sin vinculacion

1. Politica 5. Gabinete de | EE5.19 OEE5.19 Reconstruir la REES5.19.5 Procesos IREE5S.19.5.1
de Justicia | Seguridad, Transparencia | institucionalidad para | electorales Millones de
Electoral Defensa y v Lucha promover la transparentes Lempiras
Gobermabilidad | contra la fransparencia vy la gjecutados de tfransferidos a
cormupcion lucha contra la forma continua. organismaos
cormupcion publico- electorales.
privada

[1] De conformidad al Decreto 71-2019, ARTICULO 17.- “TRIBUNAL DE JUSTICIA ELECTORAL. El Tribunal de Justicia
Electoral ..., que tiene caracter auténomo e independiente, sin relaciones de subordinacién con los poderes del
Estado. El Tribunal de Justicia Electoral funciona en forma permanente, con plena jurisdiccion y competencia en
todo el territorio del Estado.”
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PROGRAMA EJE TRANSVERSAL
1. Politica de Justicia Electoral Derechos Humanos
B I

PLAN ESTRATEGICO
INSTITUCIONAL ]TE

2025-2029 .....2ccnn




2. Matriz Analisis de Riesgo

Demora en la Refrasos en el proceso de seleccion Opfimizar los _procedimienios intemos
contratacién de v confratacion de personal clave Alta Alta de coniratacion, crear un )
personal para las actividades del programa. cronqgra_ma deiall_a_do y gestionar
autorizaciones anficipadas.
Proveedores o confratistas no Implementar clausulas de
Incumplimiento cumplen con los férminos del Medi Alt penalizacion en los confratos y
de los contratistas | conirato, afectando la gjecucion de edia a monitorear peridcdicamente el
actividades clave. desempeno de los confratistas.
- . . Desarrollar programas de
B e e s | capastacion'y acompanamiento, o
. . Alta Media | como asegurar la disponibilidad de
Poliica de ur||dades encargadas de implementar el recursos materiales v financieros
Justicia ejecutoras programa. necesarios.
Flectoral Requerimientos Bxigencias y condiciones complejas Negociar terminos claros en los
. por parte de organismos de . . P
excesivos de financiamiento extemno que refrasan Media Alta chgr_dos de_ﬂr_mncmmento v prever
fuentes externas la ejecucion del programa. requisitos anficipadamente.

PP Presupuesto insuficiente para culbrir Priorizar acfividades criticas, buscar
|.II'I"II1CICIOI'I‘ . fodas las necesidades del Alta Alta financiamiento adicionaly gestionar
presupuesiaria programa. recursos con mayor eficiencia.

Implementar medidas de
. Amenazas cibernéticas que podrian ciberseguridad robustas, incluyendo
Eli:a:gr:egsridad comprometer la informacion sensible Media Alta firewalls, lanI[\firus, politicas de acceso,
del programa. v capacitacion del personal en
seguridad.
. ~
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3. Organigrama

En proceso de actualizacion de conformidad a la CERTIFICACION
No.TJE/SG-165-2025, literal e.
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4. Historia del Tribunal de
Justicia Electoral (T)E)

Honduras ha enfrentado crisis politicas desde el afio 2009, especialmente la
ultima de 2017, por eso fue necesario crear un érgano unico y especializado
para la resolucion de conflictos electorales.

En ese sentido, fue creado considerando la necesidad de implementar un
modelo electoral, que genere confianza a la ciudadania y otorgue seguridad y
certeza a los actores politicos, permitiendo que las elecciones se conviertan en
una etapa politica de construccion democratica, el Congreso Nacional de la
Republica en el uso de sus facultades, mediante Decreto No. 200-2018, emitido
el 24 de enero de 2019, aprueba reformas a la Constituciéon de la Republica,
ratificadas mediante el Decreto No. 2-2019, de fecha 29 de enero de 2019.
Mediante dichas reformas, se crea el TJE para el ejercicio particular y en
exclusivo de los actos y procedimientos jurisdiccionales en materia electoral,
con jurisdiccion y competencia fijada por la ley.

Conforme a los Decretos citados, el TJE es la maxima autoridad en justicia
electoral y contra sus sentencias, sin perjuicio de lo dispuesto en la Ley sobre
Justicia Constitucional, no cabe recurso alguno.

Esta integrado por tres (3) magistrados propietarios y dos (2) suplentes, electos
por mayoria calificada de los diputados que integran el Congreso Nacional.
Segun lo dispuesto en el Decreto legislativo No. 71-2019, vigente desde el 20 de
agosto de 2019, el TJE funciona en forma permanente, con plena jurisdiccion y
competencia en todo el territorio del Estado, con caracter autbnomo e

. B |
PLAN ESTRATEGICO

INSTITUCIONAL 13
2025-2029 N,:[JEm




independiente, sin relaciones de subordinacion con los poderes del Estado;
es una instancia de seguridad nacional, tiene personalidad juridica y
patrimonio propios, cuenta, ademas, con los medio de apremio necesarios
para hacer cumplir de manera expedita sus resoluciones.

~
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5.Descripcion del arbol de
problemas del T)E

Falta de espacios Dificultad para
e RS P g | idad Incremento en la
- adecuados para esarrollar actividades desorganizacién
irectas: de manera segura Lo .
SEEIIET LT g y administrativa.

informacion sensible. eficiente.

[Problema Central:

Falta de claridad en
rolesy
responsabilidades
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Baja motivacion
del personal

Causas Infraestructura
Directas: inadecuada




Problema 2. Limitado
posicionamiento del T)JE en la
poblacion hondurena

Consecuencias
Indirectas

¢ Reduccion en la
legitimidad de los
procesos
electorales.

e Escasa
colaboracion en la
vigilancia de los
derechos
electorales.

¢ Disminucioén de la

representatividad.

[Problema Central

Causas
Indirectas

¢ Ausencia de una

estrategia de
comunicacién
integral.

e Escaso uso de
redes sociales.

* Faltade
especialistas
comunicacion.

Percepcion de C
irrelevancia de

la institucion.

Poca .
colaboracién

ciudadana

Escasa

comprensién del

publico.

e Dependencia de

asignaciones del

Estado o

Falta de busqueda
de financiamiento

externo. .

Limitada
priorizacion
presupuestaria.

Incremento en

denuncias y

reclamos. .
Propagacion de
informacién

errénea. .
Aumento del
escepticismo

Falta de espacios de
consultay
retroalimentacion.
Poca vinculacién con
organizaciones de la
sociedad civil.
Limitacion en
participacion de
programas de
participacion
cuidadana
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Poca visibilidad del TJE
en eventos publicos y
medios de difusién
masiva.

Falta de informacion
confiable y accesible
sobre los procesos
electorales.

Escasa cobertura
mediatica sobre los
avances y resultados de
la justicia electoral.

Problema 2. Limitado posicionamiento del TJE
en la poblacién hondurena
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Problema 3. Limitada innovaciéon
en procesos de justicia electoral

Procesos Mavor . Riesgos de
Consecuencias Tl BT s de:endencia de Incapaa:ad para Cib . idad
i jurisdiccionales que Aprovec ] ar 1bersegurida
Directas pueden resultar procesos Oportunidades Elevados
lentos. manuales Tecnolégicas.

[ Problema Central

Falta de planificacion

C Carencia de L Limitacion de
ausas infraestructura re'::::sr;zsa;;: Iae Recursos
i 50i Econémicos
Directas tecnolégica modernizacién.
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6. Otros elementos del Perfil
Estratégico del T)E

Definicion operativa de los valores

e Integridad y confianza. A lo interno, se manifiestan en el
comportamiento de las personas que colaboran en el TJE, evidenciando
sinceridad y una conducta proba para siy para los demas, y un proceder
que denota rectitud en el cumplimiento de sus funciones y el quehacer
cotidiano.

e Compromiso. Asumido como forma positiva del cumplimiento de
obligaciones, envuelve sinceridad en honrar con responsabilidad todo lo
prometido, ofrecido o propuesto a otra persona u otras personas en
consonancia con nuestra declaracion de principios.

* Responsabilidad. Teniendo como base la ética, como funcion del deber
y como personas, implica asumir un comportamiento responsable ante
si y ante los demas, de hacer lo correcto, lo cual lleva implicito el actuar
fundado en un conjunto de principios para distinguir lo que esta bien de
lo que esta mal hacer. En la perspectiva institucional, la responsabilidad
significa ser consecuentes en el cumplimiento del mandato
constitucional recibido, al igual que de las obligaciones asumidas,
actuando en lo cotidiano con prudencia, denuedo, profesionalismo y
madurez para respaldo de las causas justas.

* Rendicion de cuentas. Como garantia de control ciudadano sobre la
actuaciéon institucional, implica la invariable decision y disposicidon
absoluta de dar a conocer las actividades esenciales de la entidad y las
razones del
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comportamiento, incluidas las motivaciones de todo acto las sentencias y la
participacién de los involucrados; asi también los resultados del desempefio
alcanzado durante el ejercicio de la funcion publica, en el cumplimiento de las
responsabilidades asignadas y sobre la utilizacién de los recursos publicos.

Principios rectores del TJE
* Legalidady certeza
* Imparcialidad e independencia
e Equidady objetividad
* Maxima publicidad

Definicion operativa de los principios

J El desempeiio del Tribunal de Justicia Electoral (TJE) se
caracteriza por su veracidad, certidumbre y apego a los hechos; es decir,
que los resultados de su actuar son plenamente verificables, fidedignos y
confiables.

o La ley es el Unico mecanismo con potestad en jurisdiccidon
electoral; implica que el desempefio de las funciones encomendadas o el
ejercicio de las atribuciones del Tribunal de Justicia Electoral (TJE), estan
legitimados y se sujetan de manera invariable a lo previsto en el mandato
constitucional, tratados y convenios internacionales suscritos por
Honduras y demas normas aplicables, incluidas sus propias normas y
reglamentos, para proteger los derechos politico-electorales de la
ciudadania, como también para efectuar la revision de la

.
) &
INSTITUCIONAL TJE

GARANTIZA TUS DERECHOS POLITICOS



constitucionalidad o, en su caso, la legalidad de los actos o resoluciones de
indole administrativa en materia electoral.

. Significa la ausencia absoluta de designio anticipado o de
prevencion en favor o en contra de personas o de una determinada
asociacion politica, de lo que resulta el proceder con rectitud; el conjunto
y cada uno de los empleados del TJE, reconoce y esta comprometido a
velar de modo permanente por el interés de la sociedad y por los valores
fundamentales de la democracia, supeditando a estos, de manera
irrestricta, cualquier interés personal o preferencia politica, lo que
comprende la actuacién objetiva, libre de prejuicios y de consideraciones
subjetivas, del Tribunal y del Pleno de Magistrados en el ejercicio de sus
atribuciones.

. Como principio institucional, el TJE no guarda
dependencia en ningun sentido, ni relacién de jerarquia o subordinacién
alguna con otros poderes del Estado u otra instancia nacional o externa;
como principio garante de los derechos politico electorales de los
ciudadanos, significa que la esencia de la funcién del TJE, sus érganos y el
Pleno de Magistrados, es la libertad para actuar, sin tomar en cuenta
ningun otro elemento que no sea la ley.

. Enlazado con el principio de Igualdad, se le distingue como la
“disposicion del animo que mueve al Pleno de Magistrados de dar a cada
uno lo que merece” y, siendo la aplicacion de la ley a determinado caso
concreto, se la considera como “la virtud que garantiza en la busqueda de
lo justo”.

.
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e Objetividad. Involucra la relacion del quehacer institucional y personal
fundado en el reconocimiento global, coherente y razonado de la realidad
sobre la que se actua y, consecuentemente, la obligacién de percibir e
interpretar los hechos por encima de las visiones y opiniones parciales o
unilaterales, maxime si éstas pueden alterar la expresidbn o consecuencia
del quehacer institucional del Tribunal.

e Maxima publicidad. Desde el sentido organico de la publicidad, todos los
actos y la informacion en poder del TJE son publicos y sélo por excepcion
se podran reservar en los casos expresamente previstos por las leyes y
justificados bajo determinadas circunstancias; el Tribunal hara
manifestacion exterior de sus actividades, incluidas las motivaciones de
los actos administrativos, las sentencias, la participacion de los
administrados y de todo aquello que permita apreciar con nitidez lo que
se realiza para satisfaccion del interés de la sociedad en su conjunto.

I
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7.Direccionamiento Estratégico

El TJE considerando los problemas identificados y los objetivos estratégicos
del PEl, el momento estratégico se centra en fortalecer la capacidad
institucional del Estado en la democracia a través de justicia electoral.

Es fundamental promover un enfoque colaborativo y complementario
entre las instituciones del Estado para refundar, modernizar, simplificar y
hacer eficientes los servicios ofrecidos a la sociedad con un enfoque de
género, derechos humanos, y sostenibilidad. Por lo anterior, es que el TJE
entrega un total de dos (2) productos finales a la sociedad, mismos que
estan reflejados en su Unico programa, los cuales se alcanzan por medio de
la produccién intermedia que la institucion proporciona a sus beneficiarios.

8. Objetivos Estratégico

Los tres (3) objetivos estratégicos institucionales del TJE se centran en
atender los problemas identificados durante la planificacién estratégica, de
manera que se cumpla con el rol del TJE, los cuales se detallan de la
siguiente forma:

Fortalecer la estructura organizativa y operativa del TJE con enfoque
en el talento humano, eficiencia administrativa y mejoramiento del
entorno laboral: Pretende mejorar la capacidad organizativa del TJE
mediante el fortalecimiento de la estructura interna, la capacitaciéon del
personal y la mejora de las condiciones laborales. La intencion es asegurar
que la institucion cuente con una estructura sélida y un personal altamente
capacitado y motivado, lo cual permitira una gestién mas eficiente y una
mayor capacidad de respuesta ante las demandas
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de la justicia electoral. Este objetivo implica la revisién y actualizacion del
organigrama, manuales de puestos y funciones, el establecimiento de
manuales de procedimientos claros y la implementacion de programas de
formaciéon continua que contribuyan al desarrollo profesional del personal.
Ademas, se busca crear un ambiente laboral adecuado que fomente la
motivacién y el compromiso de los empleados.

Posicionar al como una institucion accesible y confiable mediante
campaihas de comunicacion estratégica, programas de participacion
ciudadana y de cooperantes: Centrado en fortalecer la presencia del ante
la ciudadania a través de la implementacion de una estrategia integral de
comunicacion. Esta estrategia debe incluir el uso de diferentes canales de
comunicacion (medios tradicionales, redes sociales, campafias educativas) para
garantizar que el papel del en el sistema democratico sea conocido vy
comprendido por toda la poblacion. El objetivo es incrementar la visibilidad de
la institucion, fomentar la participacion ciudadana y construir una relacion de
confianza con la poblacion hondurefia. Ademas, se busca implementar
campafias educativas que informen a la ciudadania sobre la importancia del

y sus funciones, promoviendo una mayor participacion y legitimidad de los
procesos electorales.
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Desarrollar e implementar mecanismos innovadores para la imparticion
de justicia electoral eficiente, expedita y transparente: Este objetivo tiene
como finalidad modernizar los procesos de justicia electoral mediante la
implementacion de tecnologias avanzadas y la mejora de la infraestructura
tecnoldgica del TJE. Se busca invertir en la adquisicién de equipos modernos,
en el desarrollo de sistemas automatizados que permitan la digitalizacién de
procesos, y en la formacioén del personal para el uso adecuado de estas
tecnologias.

Ademads, se pondra énfasis en el fortalecimiento de la ciberseguridad,
asegurando que la informacion sensible esté protegida y que las operaciones
se realicen de manera segura. La innovacion en los procesos es clave para
mejorar la eficiencia y la transparencia de la justicia electoral, fortaleciendo
asi la confianza de la ciudadania en el TJE.

Los objetivos estratégicos planteados estan enmarcados en la mision y vision
del TJE, responden a las prioridades presidenciales y al plan estratégico de
gobierno, asimismo, son especificos, susceptibles de medir, alcanzables vy
relevantes, factibles de alcanzar en plazos determinados y con los recursos
disponibles

.
) &
INSTITUCIONAL TJE

GARANTIZA TUS DERECHOS POLITICOS



Los ejes estratégicos del PEI del TJE son las areas clave de enfoque que
guian las acciones y politicas de la institucion para alcanzar sus objetivos a
largo plazo. Estos ejes proporcionan una estructura organizativa que
facilita la alineacion de las actividades con la vision y mision del TJE, asi
como con los desafios y oportunidades identificados en su entorno
operativo. Los tres (3) ejes estratégicos se centran en:

Este eje tiene como objetivo la
implementacion de tecnologia avanzada, la digitalizacion de procesos vy la
mejora de la infraestructura tecnolégica del TJE, con el fin de asegurar una
gestion eficiente y segura. La modernizacion es fundamental para mejorar
la eficiencia en la gestion de los procesos electorales y reducir los errores
humanos, lo cual permitira fortalecer la transparencia y la confianza de la
ciudadania en el TJE. Este eje también se centra en la ciberseguridad,
protegiendo la informacién sensible y garantizando la seguridad en las
operaciones del TJE.

Enfocado en mejorar
la estructura organizativa, optimizar el uso de los recursos disponibles y
asegurar la capacitacion continua del personal, garantizando una mayor
capacidad institucional para enfrentar los desafios electorales. Este eje es
clave para garantizar que el TJE cuente con una estructura sélida y un
personal capacitado que pueda responder eficazmente a las demandas de
la justicia electoral. A través del fortalecimiento organizacional, se busca
incrementar la productividad, la eficiencia y la calidad de los servicios
ofrecidos, asi como reducir las inconsistencias operativas
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3) Comunicacion y Participacion Ciudadana: Busca fortalecer la relacién del
TJE con la poblacion mediante estrategias de comunicacion efectivas,
aumentando la visibilidad de la institucibn y promoviendo una mayor
participacion ciudadana en los procesos electorales. Este eje es crucial para
mejorar el posicionamiento del TJE en la poblacion, incrementando la
confianza y reduciendo la desinformacion sobre la institucion. Una
comunicacion efectiva permitira al TJE informar a la ciudadania sobre sus
funciones y su rol en el sistema electoral como érgano jurisdiccional,
promoviendo una mayor participacion y legitimidad de los procesos
democraticos.
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10. Problemas, ejes y objetivos
estratégicos

Fortalecer la esfructura
Problema 1. | organizativa y operativa del TJE Fortalecimiento
Debilidad con enfoque en el talento | ggministrativo  y  del
organizacional Y| humano, eficiencia | iglento humano del TJE
operafivaen el TJE administrativa y mejoramiento
del entorno laboral

Posicionar al TJE como una | Forfdlecimiento de la
Problema 2. Limitado institucion accesible y confiable relacion institucional con

posicionamiento del | cdiante campanas de | la ciudadaniaq,

TJE en la poblacion | ~omunicacién estratégica, cooperantes v

hondurena programas  de  participacién | Promocion de la
ciudadana y de cooperantes. confianza.

Problema 3. Limitada | Pesarrollar € implementar

inNoVAcion en | Mecanismos innovadores para .Innovcfcic:m en .!0
orocesos de justicia | 1@ imparticion  de  justicia imparficion de jusficia
clectoral electoral eficiente, expedita y | €l€ctoral
fransparente.
I
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